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LA CHARTE DES RELAIS

&

Conditions pour devenir responsable, coresponsable ou membre actif d’'un relais**

* Le relais faisant intégralement partie de 'lassociation MB.
** Exclues les personnes participants aux réunions ou groupes de paroles organisés par le relais.

. Les responsables, coresponsable et membres actifs des relais Maman
Blues sont volontaires et bénévoles dans I’exercice de leurs activités au

sein du relais et de I’association.

. Elles peuvent a tout moment demander a étre relevées temporairement

ou définitivement de leurs fonctions.

. Elles sont disponibles dans la limite des impératifs de leur vie privée et

professionnelle ainsi qu’en fonction de leur disponibilité d’esprit.

. En contrepartie, elles s’engagent, durant le temps de leur activité a

accepter, signer et respecter les principes et conseils de cette charte.

. Etre membre de 'association Maman Blues et a jour de sa cotisation.

. Etre en accord avec la philosophie, les idées, et les objectifs de Maman

Blues, dont les principes sont énoncés dans les statuts de I’association.

. Avoir connu une difficulté maternelle, ou étre sensibilisée a ce probléeme de

sante.

. Si 'on s’engage en tant que personne ayant connu une difficulté

maternelle, il est nécessaire d’avoir pris du recul par rapport a son vécu,
ne plus étre en grande souffrance psychique, avoir pris de la
distance avec les phases aigues de souffrance, avoir fait un travail sur soi,
ne pas se sentir affectée par I'histoire des autres au point d’en souffrir,
parvenir a une écoute empathique, non jugeante et non envahissante de
I’histoire de I'autre, avoir accepté I'idée que d’autres maternités puissent étre

c'est-a-dire :

vécues autrement ...

. Etre bénévole dans le cadre de son action et avoir conscience que tout
engagement au sein d’une association peut entrainer certains frais et
dépenses qui ne pourront pas étre systématiquement pris en charge si la

trésorerie de I’association est insuffisante.

. Etre consciente que P’association n’a aucune compétence ou formation
d’ordre médicale. Et donc qu’il convient en toutes circonstances, de ne
faire aucune suggestion ou hypothése pouvant relever d’un diagnostic
médical et de renvoyer les parents/futurs parents vers un professionnel de la

santé, s’ils sont en demande d’un avis ou d’un suivi médical.

. Dans la mesure du possible, se tenir informée de ce qui se fait, dit, pense
et s’écrit a propos de la difficulté maternelle et avoir le souci de partager et

diffuser les différentes informations recueillies autour de ce sujet.
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LA CHARTE DES RELAIS

Il est nécessaire d’avoir assisté auparavant a 2 réunions - au minimum -
organisées par I’association et d’avoir rencontré un des membres
- au minimum - du Bureau.

I est nécessaire de posséder une connaissance suffisante de
I’association : connaissance des statuts, du dossier de presse, du contenu du site et
du fonctionnement du forum www.maman-blues.fr et de la difficulté maternelle :
lecture de plusieurs ouvrages et/ou avoir assisté a des colloques et/ou formations a
ce sujet ... VOIR PAGE 10.

Il est nécessaire d’étre facilement joignable par mail ou téléphone, et de
prévenir rapidement [|’association ou le relais de ses indisponibilités
temporaires ou plus durables.

C’est pourquoi il est préconisé qu’un relais fonctionne a minima avec 2
personnes.

A chaque responsable ou coresponsable : de continuer a participer aux
réunions sur Paris ou autre lieu si la réunion est décentralisée, 1 fois par an
au minimum et de participer a la réunion annuelle réunissant les relais.

Aux membres des relais : de participer régulierement aux réunions et/ou
groupes de paroles du relais. Minimum 2 par an.

Informer, écouter, soutenir les parents ou futurs parents
(lors des groupes de paroles, réunions d’information).

Mettre a disposition des personnes qui en font la demande des
coordonnées de professionnels de la santé locaux : pour un avis ou suivi
médical de leur difficulté maternelle. La liste de ces professionnels de la santé
devra étre communiquée régulierement au Bureau de I’association

Avoir la volonté de développer et pérenniser le relais en harmonie avec les
relais existants et en accord avec le Bureau.

Organiser des réunions d’information et de sensibilisation avec I'aide des
professionnels de la santé locaux : PMI, maternités, associations
de périnatalité ..., ou avec d’autres associations d’usagers de la santé.
Intervenir en tant que maman ayant vécu une difficulté maternelle, en
tant que parent ou personne sensibilisée par ce sujet.

Concernant les responsables, co-responsables ou membres actifs des
relais ayant un statut de professionnels ( médecins, psychologues
cliniciennes, psychanalystes, sages femmes, eltc...) ces personnes
s’engagent a ne pas utiliser le relais a des fins professionnelles et clientélis-
tes. L’association préconise un positionnement intérieur rigoureux pour
animer les groupes de paroles dont elles auront la charge comme des
groupes de paroles sans but thérapeutique. Leur expérience professionnelle -
toujours appréciée au sein de Maman Blues - pourra toutefois étre sollicitée
pour d’éventuels conseils : par les participants a I’issue du groupe de Paroles
ou par l’association ou le relais si besoin.

Le relais s’inscrit dans une démarche non médicale et/ou thérapeutique.
Il ne peut en aucun cas se substituer a un avis, ou a une prise en charge
médicale ou psychologique.
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LA CHARTE DES RELAIS

Les responsables, coresponsables ou membres se tiendront
mutuellement et régulierement informées des rencontres qu’elles font
individuellement dans le cadre du relais : nom des personnes ou des
associations contactées... De méme que pour les démarches qu’elles
entreprennent : organisation de rendez vous, réservation de salle, tractages,
mails ... Elles s’en informeront mutuellement le plus rapidement possible de
la maniere qui leur conviendra : appel téléphonique, mail, rencontres.
L’organisation des rencontres majeures, notamment celles avec le chef des
services des hopitaux, des cliniques, ou avec les responsables de grosses
structures associatives, devront si possible se faire en fonction des disponibi-
lités communes des personnes du relais, ceci afin d’y aller ensemble
- au moins a 2 -. Pour les rendez vous de « moindre » importance, la
possibilité d’y aller seule se décidera aprés concertation avec la responsable
ou la coresponsable (si c’est un membre qui se déplace). La encore le retour
sur ces rencontres devra se faire dans les meilleurs délais.

Le relais rendra compte régulierement de ses activités aupres du
Bureau. Il lui sera demandé de dresser un bilan de ses actions et de le
transmettre au plus tard un mois avant la date de lI'assemblée générale
annuelle.

Si une responsable ou coresponsable de relais souhaite mettre fin a son
engagement, elle devra en faire part le plus rapidement possible aupres du
Bureau de Maman Blues et aux autres membres du relais. Un préavis d’un
mois est souhaitable, ceci dans le but que le relais ne se trouve pas a
fonctionner avec une seule co-responsable. Les informations ou documenta-
tions concernant |’association, le relais et ses/leurs démarches en cours
restant en sa possession, devront étre transmises a la personne responsable
restante ou au Bureau de I’association.

En cas de difficultés momentanées dans I’exercice de son engagement,
la responsable ou coresponsable de relais prendra contact avec le Bureau de
I’association.

Les responsables, coresponsables et membres du relais s’engagent a ne
pas divulguer les échanges internes qui ont lieu avec le Bureau et
notamment sur les parties confidentielles du forum www.maman-blues.fr,
parties réservées aux modératrices, aux membres du Bureau et aux
responsables de relais. Nécessité d’étre inscrite sur le forum sous un
pseudo.

Le Bureau se réserve le droit de modifier la charte des relais en cas de
nécessité, aprés en avoir averti les relais.

Le Bureau se réserve le droit de controdler les actions menées par chaque
relais et de s’assurer que les principes de cette charte sont respectés.
Dans le cas contraire, le Bureau invitera le relais défaillant - par ordre
la responsable, puis la coresponsable et enfin les membres, a s’expliquer sur
ce sujet et selon I'importance des manquements a la charte se réserve le droit
de nommer de nouveaux membres : responsable, coresponsable et membres,
ou de mettre fin a ’existence du relais.

Pour rappel le nom de Maman Blues est déposé auprés de I'INPIL. Son
utilisation de méme que ses logos associés ne peut se faire, sous quelques
formes que se soient, sans I’'accord du Bureau de I’association.
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LA CHARTE DES RELAIS

place, fonctionnement et organisation pratique...
1. L’existence de groupes de paroles reste facultative dans le cadre du relais.
2. L’association s’engage a fournir au relais - si besoin - , une attestation d’assurance
pour le local utilisé lors de ces groupes. Assurance MAIF.

déontologie, mise en

. La mise en place des groupes de paroles nécessite au minimum d’étre 2 :
une responsable et une coresponsable ou une responsable et un membre actif
du relais.

. Ces groupes seront animés et encadrés a 2, dans le respect des
compétences personnelles et/ou professionnelles de chacune.

. Ces groupes traiteront essentiellement de tout sujet se rapportant a la
difficulté maternelle et/ou a la maternité.

. Si un professionnel de la santé (médecins, psychologues, thérapeutes, etc..)
ou un journaliste souhaite y participer, il est invité a se faire connaitre en
tant que tel au préalable car le relais se réserve le droit de limiter le nombre
de places et la qualité des participants, pour ne pas géner la dynamique du
groupe.

. Ces groupes n’ont pas pour vocation d’étre des groupes thérapeutiques
ou de se substituer a un suivi personnel.

. Ces groupes sont gratuits : Il pourra cependant étre demandé aux
participants, une participation aux frais de location de salle ou pour une
collation/godter...

. Les responsables, coresponsables et membres du relais s’engagent a une
stricte confidentialité par rapport aux échanges et confidences qui ont
lieu lors d’un groupe. Elles ne feront part de leurs remarques éventuelles
qu’aupreés du Bureau de Maman Blues.

. L’organisation pratique : lieu, durée, nombre minimum ou maximum de
participants, fréquence, etc... sera laissée a la liberté de chaque relais.

. A l'avenir, si des modifications s’imposent au cas par cas, elles devront
étre validées auparavant par le Bureau de Maman Blues.

Ces regles doivent étre affichées visiblement ou précisées oralement aux
participants avant le début de chaque groupe. Les animatrices du groupe
s’assureront avant de commencer que tous les participants en aient bien pris
connaissance (lecture et/ou compréhension).

Groupe de paroles animé et encadré par:

1.  Préciser votre identité et qualité au sein de I’association.

2. Sivous étes professionnel de la santé, Il est préférable de le mentionner dans
un second temps et de bien souligner que ce n’est pas a ce titre que vous
animez le groupe.

Exemple de formulation pour introduire le groupe de paroles et ses réegles :
« Bienvenue dans ce groupe de paroles, lequel vous permettra, nous I’espérons, de
repartir un peu plus légere, un peu plus riche aussi. Pour que ces échanges se
déroulent au mieux, tous les participant(e)s sont invité(e)s a respecter les régles
suivantes :*

. Le groupe de paroles est un lieu de témoignages, de partage d’expérien-
ces pour toute personne ayant vécu soi méme ou au sein de sa famille une
difficulté maternelle ou pour toutes personne sensibilisée ou intéressée par ce
sujet.

. Le groupe ne peut en aucun cas et a aucun moment, se substituer a un
accompagnement médical ou psychologique personnel ou s’apparenter a
une quelconque thérapie de groupe.

. Le théme principal de nos discussions est la « difficulté maternelle ». Tout
autre sujet ne pourra étre abordé que si le contexte s’y préte.
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LA CHARTE DES RELAIS

. La participation au groupe de paroles ne vous oblige pas a prendre
personnellement la parole, vous étes entierement libre de vous
exprimer, de nous faire partager ou non votre expérience, votre histoire de
maternite.

. Chaque témoignage, propos ou remarques seront accueillis et écoutés
avec respect, sans étre interrompus, jugés ou contredits.

. Les ressentis et les émotions seront exprimés en toute liberté sous la
forme qu’il vous plaira.

. Si vous vous sentez intiment dérangé(e) ou mis(e) a mal par les propos
tenus lors de ce groupe, nous vous invitons a nous en faire part le + tot et le
+ respectueusement possible.

. Si vous ne vous sentez pas dans la capacité de pouvoir nous en faire part
calmement, sans respecter cette regle, pour différentes raisons qui vous
appartiennent, il sera préférable que vous sortiez de la salle quelques
instants pour retrouver une certaine sérénité, sans pour autant quitter le
groupe de paroles.

. La participation a ce groupe est soumis la régle de confidentialité
« ce qui est dit dans le groupe, doit rester dans le groupe. »

Texte extrait et emprunté a celui figurant sur le site de Stéphanie Beuf,
coresponsable du relais MB 26 : http://psychologuedrome.com/default.aspx

. A quoi sert le groupe de parole ?

Le groupe de parole vise un "étayage" par I'échange et la création d'un lien sécuri-
sant avec les animatrices, un lieu et d'autres personnes, membres du groupe.
Il permet un travail de mentalisation par I'élaboration de son vécu et de son ressen-
ti autour de sa propre difficulté maternelle. Il permet 'accés a des informations ou
des connaissances qui peuvent étre communiquées par les animatrices de MB26.
Il permet de cheminer vers une réassurance et la reprise de la confiance en soi par
I'écoute des autres et le partage des expériences.

. Le cadre du groupe de parole:

Les groupes sont avant tout des moments de convivialité qui ont lieu en début de
soirée, aussi nous proposons que chacun(e) améne une petite chose a déguster ou
a boire (pas de boisson alcoolisée)... Il s'agit d'un groupe semi-ouvert : Il n'y a pas
d'obligation de participer a tous les groupes. La participante peut choisir d'y assis-
ter en fonction des thématiques proposées et selon ses propres motivations, le but
étant de respecter le rythme et les aspirations de chacun. Néanmoins, lorsqu'elle
décide de s'inscrire au préalable sur un groupe, la participante s'engage a étre
présente sur la séance. S'inscrire, c'est prendre un engagement vis a vis de soi, vis
a vis des animatrices et vis a vis des autres membres du groupe.

. La méthode :

Il s'agit d'une technique d'expression orale basée sur la circulation de la parole
entre les membres du groupe dont les animatrices se portent garantes. En principe,
nous ouvrons la séance avec une thématique, une citation, une image... Chacune
est libre de s'exprimer a son rythme, comme elle le souhaite dans un cadre respec-
tueux des autres. Le but est de permettre un processus individuel de réflexion et
de mise en mots de la sphere émotionnelle, qui sera accueilli, soutenu et partagé
par le groupe. Le contenu des séances demeure strictement confidentiel..
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LA CHARTE DES RELAIS

Texte extrait et emprunté a celui figurant sur le site de Stéphanie Beuf,
coresponsable du relais MB 26 : http://psychologuedrome.com/default.aspx

. Précision différentielle : Le groupe de parole n'est pas une thérapie de grou-
pe au sens propre du terme. La thérapie de groupe fonctionne le plus souvent
sur le mode d'un groupe fermé avec une responsabilité de ses participants et
une inscription durable dans le temps. Elle a pour objectif le soin psychique
ce qui n'est pas le cas du groupe de parole que nous proposons.

Afin que notre association puisse pérenniser ses actions et atteindre ses
objectifs, les membres des relais (responsable, coresponsables et membres)
sont invitées a considérer I’ensemble du travail que Maman Blues a en
charge :

. Gestion des adhérents, des mails ou courriers
. Mise a jour réguliére du site et de ses informations
. Organisation de réunions

. Participation a des colloques,ou manifestations autour de la périnatalité
. Relations avec la presse

. Rencontres avec des professionnels de la santé ou des associations

. Médiatisation de nos actions

. Soutien et informations des parents via le forum : modération

. Etc.

Voila quelques unes de nos activités, certes toujours aussi plaisantes et motivantes
mais toujours plus exigeantes en temps et disponibilités physiques et psychiques...

Voila pourquoi sans pouvoir I'exiger de nos futures membres de relais, nous
souhaiterions de leur part, en plus de leur un investissement sur le plan local,
une participation a l'activité de l'association nationale a hauteur de leurs
disponibilités et désirs.

Le Bureau de MB
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LA CHARTE DES RELAIS MAMAN BLUES

RELAIS ACTUELS

TEETS
Maman Blues
Rhone (69)

Lyon - Saint Genis Laval

relaismblyon@laposte.net

Moulin Christine

Relais
Maman Blues TEETS
Drome (26) Maman Blues
Crest Paris

stephanieboeuf@psychologuedrome.com

carolyneka@voila.fr

Boeuf Stéphanie
& Bernard Carolyne

Le Priol Julie
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VOTRE PROJET

SA VALIDATION PAR LE BUREAU DE MAMAN BLUES

Vous étes intéressé et motivé par la création sur le plan local ou départemental d’un
relais Maman Blues ?

= Vous devez dans ce cas nous faire parvenir votre projet rédigé, en double exemplaires
par mail, sous forme de fichier PDF :

info@maman-blues.fr (a 'attention de Nadége Beauvois)
relaismblyon@laposte.net (a lattention de Christine Moulin)

Le document devra comporter deux parties :
Une présentation individuelle de chaque membre qui constituera le futur relais avec
sa photo jointe.

Une présentation du projet en lui-méme.

Le Bureau s’engage a vous répondre le plus rapidement possible ( positivement ou négativement )
soit par mail, téléphone ou a I'occasion d’un rendez vous.

© PRESENTATION INDIVIDUELLE + photo.

Présentation en quelques lignes :

. De votre identité, situation familiale, profession, adresse, coordonnées mails &
téléphoniques ...

. De votre parcours personnel et/ou professionnel qui vous a amené a vous intéresser a
ce probléeme de santé.

. Des raisons qui vous ont amenées a vouloir créer un relais d’informations, de sensibi-

lisation et de soutien aux parents dans le cadre de la difficulté maternelle et plus
particulierement au sein de notre association.

. Des différentes lectures, activités, ou participations a des colloques, formations,...
entrepris par vos soins dans le but d’affiner vos connaissances personnelles et/ou
professionnelles dans ce domaine.

. De vos dispositions et disponibilités pour participer aux autres activités de I’associa-
tion telles que : soutien sur le forum (modération) participation ou intervention lors
de colloques, médiatisation de notre association, témoignage auprés des médias, ...?

® PRESENTATION DU PROJET

Présentation en quelques lignes :

. Du lieu d’exercice de votre relais, de sa désignation, de son futur mail ( exemple de
mail : relaismbtoulouse@...), du cadre de son activité ( locale ou départementale).

. Désignation du responsable, coresponsable, membres et de leurs taches respectives
ou mutuelles.

o Relais avec groupes de paroles ou non ? Local déja trouvé ? Fréquence des groupes ?

o Comment envisager vous concrétement vos activités de :

- médiatisation de notre association sur le plan local et/ou départemental ?
- sensibilisation auprés des professionnels et des associations locales ?

- information auprés des parents ou futurs parents ?

- prise de contacts auprés des pouvoirs publics : mairie, conseil général,

. Qui envisagez vous de contacter plus particulierement localement ?
. Estimation du temps pour mettre sur pied ce relais ?
. De tout autres renseignements que vous jugerez utiles pour valider votre projet par

notre Bureau.
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LIRE

A PROPOS DE LA DIFFICULTE MATERNELLE:

Association Maman Blues : « Tremblements de méres ». Editions Instant Présent.

® Livres dont la lecture est nécessaire : en choisir 3 parmi la liste suivante.

1. Amy Marie Dominique : Construire et soigner la relation mére-enfant. Edition Dunod
2. Bergeret Amsellek Catherine : Le mystére des méres. Edition Desclée de Brouwer
3. Bensoussan Patrick : le baby blues n’existe pas. Edition Eres

4, Chabrol Henri : Les dépressions de la maternité. Puf

5. Dayan Jacques : Dis maman pourquoi tu pleures ? Edition Odile Jacob.

6. Dayan Jacques : Les dépressions de la périnatalité. Edition Masson.

7. Delassus Jean Marie : Le sens de la maternité. Edition Dunod.

8. Delassus Jean Marie : Aide mémoire maternologique Editions Dunod.

9. Dugnat Michel : Troubles relationnels pére-mére/bébé : quels soins ? Edition Eres.
10. Garnier Petit Catherine : Mal de mére, mal d’enfant. Edition Albin Michel

11. Glangeaud Nine - Francois POINSO : Orages a l'aube de la vie : Liens précoces,

pathologies puerpérales et développement des nourrissons dans les unités parents-bébé.
Edition Eres.

12.  Guillaumont Cyrille : Les troubles psychiques précoces du post-partum. Edition Eres.
13. Marinopoulos Sophie : Dans I'intime des méres. Edition Fayard.

14. Molénat Francoise : Méres vulnérables. Edition Laurence Pernoud.

15. Morisseau Linda : Quand la parentalité parait. Edition Puf. Le fil rouge

16. Nanzer Nathalie : la dépression postnatale. Edition Favre

17. Prat Régine : Maman - bébé : duo ou duel ? Edition Eres.

18. Rosenfelter Pascale : Bébé blues, la naissance d’une mére. Edition Calmann Levy

19. Serrurier Catherine : Eloge des mauvaises méres. Edition Desclée de Brouwer

20. Swigart Jane : le mythe de la mauvaise mére. Edition réponses/ Robert Laffont

® Livres a découvrir au fil du temps :

Agard-Maréchal André : Dans les silences des méres. Edition Albin Michel.

Antier Edwige : Eloge des méres. Edition Robert Laffont.

Badinter Elisabeth : L’amour en plus. Edition Champ Flammarion.

Benhaim Michéle : La folie des méres. Edition Imago

Bydlowsky Monique : Je réve un enfant. Edition Odile Jacob

Dayan Jacques : Psychopathologie de la périnatalité. Edition

Delassus Jean Marie : Devenir mére. Edition Dunod.

Delassus Jean-Marie : Penser la naissance. Edition Dunod.

Delaisi de Parseval Geneviéve : L'art d'accommoder les bébés. Edition Seuil.

Dugnat M/ Isserlis C/ Sutter-Dallay A L et Glangeaud Freudenthal N: Guide pour la prati-
que de l'entretien prénatal précoce et I'accompagnement psychique des femmes devenant méres.
Edition Eres.
Dugnat Michel :
bébé. Edition éres.
Guéritault Violaine : La fatigue émotionnelle et physique des méres. Edition Odile Jacob.
Marinopoulos et Israél Nisand : 9 mois et catera. Edition Fayard.

Missonnier Sylvain : Devenir parent, naitre humain. Edition Puf Le fil rouge.

Sandner Catherine: L'aprés accouchement : Tout ce qui vous attend vraiment. Edition Hachette
Pratique.

Stern Daniel : La naissance d’une mére. Edition Odile Jacob.

Sutter Anne-Laure, Bourgeois Marc : Les unités mére-enfant en psychiatrie périnatale.

Devenir pere, devenir mére. La conception, la naissance, les premiers mois du

O Documentaires & films sur la difficulté maternelle dont le visionnage est
recommande :

Envoyé Spécial (octobre 2003) : « Maman Blues ». Reportage d’Elsa Margout.

« L’étranger en moi » (2008) : film sur la difficulté maternelle d’Emily Atef.

"Naissance d’une mére" : Film d’Isabelle Bonnet (2010).

"Le lait de la tendresse humaine" : Film de Dominique Cabrera (2001).

« Naitre et se reconnaitre, ou L'unité d'hospitalisation mére-bébé de I'Institut Théophile Rous-
sel » : Documentaire et film d’Alain Casanova (2002).



